CUKUROVA UNIVERSITESI KALITE GUVENCESI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amac ve Kapsam
Madde 1- (1) Bu Yénerge, Cukurova Universitesi’nin egitim-6gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi
kapsaminda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklar ile ¢alisma usul ve esaslarini
diizenler.

Dayanak

Madde 2- (1) Bu Yonerge, 04/11/1981 tarihli ve 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanununun
ek 35 inci maddesi ile 23/11/2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin 16
nc1 maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 3- (1) Bu Yonergede gegen,;

a) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Ara Degerlendirme Programi: Kurumsal
akreditasyon programi kapsaminda tam veya kosullu akredite edilen yiiksekogretim
kurumlarinin akreditasyon tarihini izleyen ikinci yilin sonunda Kurul tarafindan
degerlendirildigi siireci,

b) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Ara Degerlendirme Raporu: Ara
degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen yiiksekdgretim kurumu ig¢in
degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

c) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Bagimsiz Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Kuruluslar:: Yurt i¢inde veya yurt disinda dis degerlendirme ve
akreditasyon faaliyetleri gosteren kurum ve kuruluslari,

¢) Birim: Universitenin her bir idari veya akademik birimini,

d) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Degerlendirme siiregleri: Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan ytriitilen kurumsal dis degerlendirme programi, izleme
programi, kurumsal akreditasyon programi, ara degerlendirme programi, uluslararasi
kurumsal akreditasyon programi, ortak kurumsal degerlendirme ve akreditasyon
programi ve enstitii degerlendirme programa siire¢lerini,

e) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Dis Degerlendirici: Degerlendirme
programlarinda gorev yapmak iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen kisiyi,

f) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Dis Degerlendirme: Bir
yiiksekogretim kurumunun veya programimin kalite gilivencesinin bagimsiz dis
degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan degerlendirilme siirecini,

g) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Enstitii Ara Degerlendirme
Programi: Enstitli degerlendirme programi kapsaminda giimiis (3 y1l) veya altin (6 yil)
etiketi verilen enstitiilerin etiket tarihini izleyen {i¢iincii y1lin sonunda Kurul tarafindan
degerlendirildigi siireci,

g) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Enstitii Ara Degerlendirme Raporu:
Enstitii ara degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen enstitii i¢in
degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

h) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Enstitii Degerlendirme Programi:
Kurul tarafindan olusturulan dlgiitler c¢ercevesinde yiiksekdgretim kurumlart



bilinyesinde lisansiistii egitim-6gretim faaliyetleri yiiriiten ve mezun vermis enstitiilerin
dis degerlendirilme siirecini,

1) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Enstitii Degerlendirmesi:
Yiiksekogretim kurumlarinda i¢ kalite giivence sisteminin bir pargasi olarak lisanstistii
egitim-ogretim faaliyetinde bulunan enstitiilerin degerlendirilmesi ¢aligmalarini,

i) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Enstitii Degerlendirme Raporu:
Enstitii degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen enstitii i¢in degerlendirme
takimi tarafindan hazirlanan raporu,

j) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) i¢ Degerlendirme: Universitenin veya
programinin kalitesini kendi i¢inde degerlendirmesini,

k) (Senato Degisiklik 16/08/2022 21/02) izleme Programi: Kurumsal dis degerlendirme
programi1 kapsaminda degerlendirilen yiiksekogretim kurumlariin kalite gelisimlerinin
Kurul tarafindan degerlendirildigi degerlendirme siirecini,

) (Senato Degisiklik 16/08/2022 21/02) izleme Raporu: izleme programi kapsaminda
degerlendirilen yiliksekdgretim kurumu icin izleme takimi tarafindan hazirlanan raporu,
m) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Kalite Degerlendirme Taninma
Belgesi: Alana 6zgii dnceden belirlenmis dlgiitlere gore yliksekogretim programlarini
degerlendiren uluslararas1 bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarina
Kurul tarafindan verilen belgeyi,

n) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Kalite Degerlendirme Tescil
Belgesi: Alana 6zgii dnceden belirlenmis dlgiitlere gore yiiksekdgretim programlarini
degerlendiren ulusal bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarina Kurul
tarafindan verilen belgeyi,

0) Kalite Giivencesi: Cukurova Universitesinin i¢ ve dis kalite standartlar ile uyumlu
kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair gilivence
saglayabilmek i¢in yapilan tiim planli ve sistemli iglemleri,

0) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Komisyonu: Kalite glivencesi ve
degerlendirme ile akreditasyon ¢aligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden
sorumlu senato onay1 ile Cukurova Universitesi biinyesinde olusturulmus komisyonu,
p) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Koordinasyon Kurulu: Fakiilte,
Enstitiiler/Yiiksekokul/Devlet Konservatuari/Meslek Yiiksekokulu, Arastirma ve
Uygulama Merkezi, Béliim/Program ve Idari Birimler tarafindan olusturulan kurulu,

r) Kalite Koordinatorliigii: Kalite Komisyonu tarafindan belirlenmis siireclerin
birimlerde uygulanmasini ve performansini izlemek, iyilestirme igin ihtiyaglar
belirlemek ve Kalite Komisyonuna sunulmak iizere raporlamakla sorumlu olan
koordinatorliigii

s) Kalite Koordinatdrii: Universite dgretim iiyeleri arasindan Rektdr tarafindan 3 yil igin
atanan Kalite Koordinatorinii,

s) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Yonetim Bilgi Sistemi
Otomasyonu (KYBS): Cukurova Universitesi kalite siireglerinde kullanilmak iizere
ihtiya¢ duyulan verilerin toplanmasinda kullanilan yazilim programinu,

t) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Kurum Ic Degerlendirme Raporu (KIDR):
Cukurova Universitesinin, egitim-dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite giivencesi siireglerini izlemek amaciyla
tiniversite tarafindan her y1l bir 6nceki yila iliskin hazirlanan raporu,

u) (Semato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Kurumsal Akreditasyon Programi:
Yiiksekogretim kurumlarinin Kurul tarafindan; egitim 6gretim, aragtirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve idari hizmet siireclerindeki planlama, uygulama, izleme ve
iyilestirme siireclerinin nitel ve nicel olarak degerlendirildigi ve bunun neticesinde
akreditasyona iligskin kararin verildigi degerlendirme siirecini,



i) (Senato Degisiklik 16/08/2022 21/02) Kurumsal Akreditasyon Raporu: Kurumsal
akreditasyon programi kapsaminda degerlendirilen yiiksekogretim kurumu igin
degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

V) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Kurumsal Dis Degerlendirme Programu:
Mezun vermis Cukurova Universitesinin egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin Kurul tarafindan
gergeklestirilecek degerlendirme siirecini,

y) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR):
Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen {iniversite i¢in dis
degerlendiriciler tarafindan hazirlanan kurumun giiclii ve iyilesmeye agik alanlarini
iceren raporu,

z) Ortak Kurumsal Degerlendirme ve Akreditasyon Programi: Kurul tarafindan
yurtdisindaki muadilleri ile yapilan protokol geregince, birlikte olusturulan Olgiitler
cergevesinde yurtdisinda faaliyette bulunan yiiksekogretim kurumlarinin  dis
degerlendirilmesi sonucunda dis degerlendirme ve/veya akreditasyona iliskin kararin
verildigi degerlendirme siireclerini,

aa) Ortak Kurumsal Degerlendirme ve Akreditasyon Raporlari: Ortak kurumsal
degerlendirme ve akreditasyon programi ve ara degerlendirme siireci sonrasi
degerlendirilen yliksekogretim kurumlari i¢in degerlendirme takimi tarafindan
hazirlanan raporlari,

bb) Performans Gostergeleri: Universitenin amag ve hedeflerine ulasip ulasmadigini ya
da ne kadar ulagtigin1 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan araglari,

cc) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Program Akreditasyonu: Bagimsiz dis
degerlendirme ve akreditasyon kuruluslar tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin bir program tarafindan karsilanip
karsilanmadigini 6l¢en dis degerlendirme ve kalite gilivence siirecini,

¢¢) Program Degerlendirmesi: Yiiksekogretim kurumlarinda i¢ kalite giivence
sisteminin bir parcas1 olarak dgretim programlarinin degerlendirilmesi ¢aligmalarini,
dd) Rektor: Cukurova Universitesi Rektdriini,

ee) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Senato: Cukurova Universitesi Senatosunu,
ff) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Stratejik Planlama: Cukurova Universitesinin,
kalkinma planlart ve programlart ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
oOlciilebilir hedefler belirlemek, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini stirekli
izleme siirecini,

g5) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC): Avrupa Yeterlilikler Cergevesi ile uyumlu olacak sekilde
tasarlanan; ilk, orta ve yiiksekdgretim dahil, mesleki, genel ve akademik egitim ve
ogretim programlart ve diger 6grenme yollariyla kazanilan tiim yeterlilik esaslarim
gosteren ulusal yeterlilikler ¢ercevesini,

gg) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Ulusal Yeterlilikler Cergevesi: Ulusal
diizeyde egitim sistemindeki tiim seviyeler i¢in yeterlilikleri ve bunlarin birbirleriyle
iligkilerini agiklayan, ulusal ve uluslararasi paydaslarca taninan ve iligkilendirilebilen
yeterliliklerin belirli bir diizen igerisinde yapilandirildig: sistemi,

hh) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Uluslararas1 Kurumsal
Akreditasyon Programi: Kurul tarafindan olusturulan 6lgiitler ¢ercevesinde yurtdisinda
faaliyette bulunan yiiksekogretim kurumlarinin dis degerlendirilmesi sonucunda
akreditasyona iligskin kararin verildigi degerlendirme siirecini,

n) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Uluslararasi Kurumsal
Akreditasyon Raporu: Uluslararast kurumsal akreditasyon programi kapsaminda



degerlendirilen yiiksekogretim kurumu i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan
raporu,

ii) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Universite: Cukurova Universitesini,

1) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) YKS: Yiiksekogretim Kurumlart Sinavini,
kk) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Yiiksekogretim Kalite Giivencesi
Durum Raporu: Kurul tarafindan ilgili yil icinde gerceklestirilen kalite giivencesi
caligmalar1 dikkate alinarak her yil hazirlanan, Yiiksekégretim Kurulu ve ilgili diger
paydaslarin bilgisine sunulan raporu,

II) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Yiiksekogretim Kalite Giivencesi
Sistemi: Yiiksekdgretim kurumlarinin egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon
siirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluglarinin taninmasi ve
yetkilendirilmesi siireglerine iliskin esaslari

ifade eder.



IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii ve Kalite Koordinasyon Kurullari

Kalite Komisyonunun olusturulmasi

Madde 4- (1) I¢ ve dis degerlendirme ile kalite gelistirme calismalar1 icin Senato
tarafindan bir Kalite Komisyonu olusturulur. Komisyonun baskanligini, Rektdr,
Rektoriin bulunmadigl zamanlarda ise ilgili Rektor Yardimcisi yapar.

(2) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Kalite Komisyonu, Universitenin akademik
ve idari yapilanmasiyla uyumlu ve kalite giivencesi sisteminin temel bilesenlerini
yansitacak bir sekilde kapsayici ve katilimer bir anlayigla Senato tarafindan olusturulur.
Komisyon fyeleri, ayni fakiilte, enstitii, konservatuar, yiiksekokul ve meslek
yiiksekokulunu temsilen birden fazla olmamak {izere farkli bilim alanlarini ve idari
birimleri temsilen akademik ve idari personel ile dgrenci temsilcisinden olusur. Uye
sayisi, senato tarafindan belirlenen iiyelerin iki yildan az olmamak sartiyla tiyelik
stireleri ile komisyonun ¢alisma usul ve esaslar1 Senato tarafindan belirlenir. Belirlenen
komisyon iiyeleri Universitenin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilir. (Ek Ciimle
Senato 05/11/2024 20/04) Komisyon gorev siiresi bitiminden itibaren en ge¢ 1 ay
icinde, yeni komisyon ilan edilir. Yeni komisyon ilan edilene kadar eskisi gorevi
stirdiirtir.

(3) Rektor Yardimcilari, Kalite Koordinatorii, Genel Sekreter ve Strateji Gelistirme
Daire Baskan1 komisyonun dogal {iyesidir.

(4) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Komisyonda Ogrenci temsilcisi Senato
tarafindan belirlenecek ilke ve esaslar dahilinde belirlenir ve gorev siiresi bir yildir.

(5) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Herhangi bir nedenle bosalan
tiyelige ayni usulle gorevlendirme yapilir.

Kalite Komisyonunun gorevleri

Madde 5- (1) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile yOnetim sisteminin
degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile Universitenin i¢ ve dis kalite giivence
sistemini kurmak, kurumsal anahtar performans gostergelerini tespit etmek, bu
kapsamda yapilacak ¢aligmalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul
ve esaslar dogrultusunda yiirtitmek ve bu ¢alismalar1 Senato onayina sunmak,

(2) I¢ degerlendirme ¢aligmalarini yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistirme c¢aligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu
hazirlamak ve Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu
internet ortaminda Universitenin ana sayfasindan ulasilabilecek sekilde kamuoyu ile
paylasmak,

(3) D1s degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklart yapmak, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

(4) Programlarin akreditasyon siirecini desteklemek, izlemek ve siirekliligini saglamak.



Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslari

Madde 6- (1) Komisyon, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve
esaslara uygun olarak; Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile yonetisim Sisteminin
degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve Universitenin i¢c ve dis kalite giivence
sisteminin kurulmasi, kurumsal anahtar performans gostergelerinin tespit edilmesi ve bu
kapsamda yapilacak caligmalar yiiriitmek iizere en az iki ayda bir defa; bir 6nceki yila
ait i¢ degerlendirme calismalarmin yapilmasi ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nun
hazirlanmasi siirecinde en az ayda iki defa toplanir. Komisyon, giindem geregi ve/veya
baskanin cagrisi1 lizerine toplanir. Toplantilarin giindem maddeleri, yeri, zamani ve
stiresi baskan tarafindan belirlenir.

(2) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirlama
islemi Komisyon Bagkani tarafindan gorevlendirilen komisyon iiyeleri arasindan
belirlenen Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme
ile Toplumsal Katki ¢alisma gruplari tarafindan yiirtitiliir.

(3) Alt galisma gruplari ilgili rektor yardimcilarinin koordinatérliigiinde galisir. Rektor
Yardimeilari, alt ¢alisma gruplari arasindaki iletisim ve koordinasyon ile Kurum Ig
Degerlendirme Raporu’nun konsolide edilme iglemlerini yiiriitiir.

(4) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Komisyon tarafindan talep edilmesi
durumunda Kalite Koordinasyon Kurullari, komisyon baskani tarafindan toplantiya
cagrilabilir.

(5) Komisyon tarafindan talep edilmesi durumunda, ihtiya¢ duyulan akademik ve idari
personel komisyon baskani tarafindan komisyon ¢alismalarinda gorevlendirilebilir.

(6) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Komisyon ve alt ¢alisma gruplar, kalite
giivencesi galismalarinda kullanilmak iizere Universite birimlerinden saglanacak bilgileri
Kalite Koordinatorliigii araciligi ile temin eder.

(7) Komisyon iiye tam sayisinin en az yarisinin katilimi ile toplanir ve karar alir.

(8) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Universite birimleri, Kalite Giivence
Sistemi kapsaminda komisyon tarafindan talep edilen her tiirlii bilgi ve belgeyi saglamakla
yiiktimliidiir.

Kalite Komisyonunun ofis ve personel ihtiyacglar

Madde 7- (1) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Komisyonunun ofis ve
personel destek hizmetleri ile raportorliik gorevi Kalite Koordinatorliigii tarafindan
yuriitilir.

(2) (Miilga Senato 31/01/2023 02/02)

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

Madde 8- (1) Kalite koordinatorligii, bir koordinatdr ve bu koordinatorliige destek
veren personelden olusur.

(3) Koordinatdr, Universite dgretim iiyeleri arasindan Rektor tarafindan 3 yil icin
gorevlendirilir. GOrev siiresi biten koordinator tekrar gérevlendirilebilir.

(4) (Senato Degisiklik 16/08/2022 21/02) Koordinator kendisine en fazla ii¢ yardimci
secebilir. Koordinator yardimcisi, Rektor oluru ile gorevlendirilir. Koordinatoriin gérev
stiresi doldugunda veya ayrildiginda yardimcinin da gorev siiresi biter.

(5) Koordinatorliige destek verecek personel, Kalite Koordinatoriiniin teklifi ve Rektor
oluru ile gorevlendirilir.



Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri

Madde 9 - (1) Kalite Komisyonu tarafindan belirlenmis siireglerin birimlerde
uygulanmasini izlemek,

(2) Belirlenmis kalite siire¢lerinin performansini izlemek ve iyilestirme i¢in ihtiyaglari
belirlemek ve Kalite Komisyonuna sunulmak iizere raporlamak,

(3) Universitenin stratejik planlama faaliyetlerine katki sunmak,

(4) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iletisimi saglamak ve
stireclerin yiiriitiilmesini saglamak,

(5) Kalite standartlarimi takip ederek Kalite Komisyonuna dnerilerde bulunmak, Kalite
Yo6netim Sisteminin yapilanmasina destek olmak,

(6) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Koordinasyon Kurullarinda yer alan
personelin, siire¢ sorumlularinin ve ¢alisanlarin Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili
egitimlerini organize etmek,

(7) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile
Kalite Komisyonunun kararlar1 dogrultusunda gerekli calismalarin yliriitiilmesinde
Kalite Komisyonuna destek olmak,

(8) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite giivencesi ¢aligmalarinda
kullanilmak {izere Universite birimlerinden saglanacak bilgilerin toplanmasini ve
konsolide edilmesini saglamak,

(9) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Programlarin akreditasyon
stireclerine girmesini tesvik etmek ve bu ¢alismalar1 desteklemek,

(10) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Birimlerde kalite 6z
degerlendirmelerinin yapilmasini saglamak,

(11) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan organize edilen yiiksekdgretim kurumsal dis degerlendirme siireci igin
Universitenin hazirlik asamasinda ve degerlendirme siirecinde Kaliteden sorumlu
Rektor Yardimeist ile koordineli ¢alismak ve verilen gorevleri yerine getirmek,

(12) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Dis degerlendirme siireci
sonrasinda tiim alanlarda gelismeye agik yonler i¢in iyilestirme c¢alismalar1 6nermek,
planlamak ve izlemek,

(13) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Komisyonu ile ilgili
yazigmalar1 yapmak ve raportorliik gorevini yiiriitmektir.

Kalite Koordinatorliigiiniin Caliyma Usul ve Esaslar

Madde 10 - (1) Kalite Koordinatorii c¢agrist ile Kalite Koordinatorligiinde
gorevlendirilmis personel ayda en az iki kez toplanir.

(2) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite koordinatorliigiinde gorevlendirilmis
personel, Kalite Koordinatoriiniin organizasyonu ile birimlerdeki uygulamalar1 Kalite
Koordinasyon Kurullari ile esgiidiim i¢inde izler.

(3) Kalite koordinatorliigiinde gorevlendirilmis personel, birimlerdeki uygulamalari,
Kalite Komisyonunun belirledigi stratejiler cergevesinde degerlendirir ve Kalite
Koordinatoriine sunmak iizere raporlar.

(4) Kalite Koordinatoriiniin organizasyonu ile dis paydaslarla iletisime gecen personel,
degerlendirmelerini Kalite Koordinatoriine rapor olarak sunar.

(5) Kalite Koordinatorii, kendine sunulan raporlari, konsolide ederek Kalite
Komisyonuna iletir.

(6) (Miilga Senato 31/01/2023 02/02)



Kalite Koordinasyon Kurullarinin Olusumu ve Gorevleri
Kalite Koordinasyon Kurullarinin Olusumu

Madde 11- (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) (1) Bolim/Program Kalite
Koordinasyon Kurulu: Fakiiltelerde Bolim Bagkanmnin atayacagi tercihen kalite
konusunda tecriibeli 1 6gretim iiyesi baskanliginda, en az 2 6gretim elemani, en az 1
idari personel ve bolim/program Kalite 6grenci temsilcisinden olusur. KYBS’ye
girilecek verilerin  dogrulugunun son kontrolinden Boliim/Program  Kalite
Koordinasyon Kurulu Baskani ve Boliim Baskani1 sorumludur.

(2) (Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Akademik Birim Kalite Koordinasyon
Kurulu (ABKKK): Fakiiltelerde Dekan tarafindan gorevlendirilen Dekan Yardimcisi
Bagkanliginda Fakiilte Sekreteri, boliim/program kalite koordinasyon kurul baskanlari
ve akademik birim kalite 6grenci temsilcisinden olusur. Kalite Komisyonunun ilgili
akademik birimin temsilci tiyesi ABKKK’nin dogal iiyesidir. KYBS’ye girilecek
verilerin dogrulugunun son kontroliinden Akademik Birim Kalite Koordinasyon Kurulu
Bagkani (ilgili Dekan Yardimcisi) ve Dekan sorumludur.

Enstitii/Yiiksekokul/Devlet Konservatuvari/Meslek  Yiiksekokulunda ise Miidiir
tarafindan gorevlendirilen Midir Y ardimcisi Bagkanliginda,
Enstitii/Yiiksekokul/Devlet Konservatuvari/Meslek Yiiksekokul Sekreteri ve tercihen
kalite konusunda tecriibeli en az 2 Ogretim elemani ve birim kalite 6grenci
temsilcisinden olusur. Kalite Komisyonunun ilgili akademik birimin temsilci {iyesi
ABKKK’nin dogal iiyesidir. KYBS’ye girilecek verilerin dogrulugunun son
kontroliinden Miidiir Yardimcis1 ve Miidiir sorumludur.

(3) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Idari Birim Kalite Koordinasyon Kurulu:
Daire Baskani bagkanliginda ve Daire Bagkaninin atayacagi 2 idari personelden olusur.
KYBS’ye girilecek verilerin dogrulugunun son kontrolinden Daire Bagkani
sorumludur.

(4) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Rektorliige bagli birimlerde
KYBS’ye veri girisinden sorumlu en az bir personel gorevlendirilir; girilecek verilerin
dogrulugunun son kontroliinden ilgili birimin ydneticisi sorumludur.

(5) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Arastirma ve Uygulama Merkezi
Birim Kalite Koordinasyon Kurulu: Merkez Miidiirii baskanliginda ve Merkez
Miidiiriiniin atayacagi 2 yonetim kurulu tiyesinden olusur. Kalite Y6netim Bilgi Sistemi
Otomasyonuna girilecek verilerin dogrulugunun son kontroliinden Miidiir sorumludur.
(6) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Koordinasyon Kurulu
tiyelerinin gorev siiresi 2 yildir. Gorev siiresi sona ermeden ayrilan {iyenin yerine veya
herhangi bir nedenle bosalan iiyelik i¢in kalan siireyi tamamlamak tizere Dekan/Miidiir
tarafindan yeni bir {iye secilir. Gorev siiresi sona eren liye yeniden gorevlendirilebilir.

Kalite Koordinasyon Kurulunun Goérevleri

Madde 12- (1) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite giivencesi ¢aligmalarinda
kullanilmak tizere birimlerden istenilen bilgilerin siiresinde ve sistematik olarak Kalite
Koordinatorliigiine ulastirilmasini ve/veya KYBS ye veri girisinin yapilmasini saglar.
(2) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Birimin stratejik plan1 ve hedefleri
dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi
ve akreditasyon siirecinde yapilacak her tiirlii galigmanin yiiriitiilmesini saglar.

(3) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Birim i¢ degerlendirme/6z degerlendirme
raporunu hazirlar.



(4) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Birimde kalite giivence sistemi ile ilgili
bagimsiz degerlendirme kuruluslar tarafindan yapilacak belgelendirme ve sonrasi
degerlendirme ¢alismalar1 igin gerekli hazirliklar1 yapar; bu kuruluslara her tiirlii destegi
VErir.

(5) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Koordinatorliigii tarafindan
diizenlenen her tiirlii egitim toplantilarina katilir ve bu toplantilardan elde ettigi bilgileri
birim personeline aktararak birimde kalite kiiltiiriniin gelistirilmesini saglar.

(6) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Birimin faaliyetleriyle ilgili
KYBS’ye veri girisi yapar ve sistem lizerinden iiretilecek raporu her yil Subat ay
sonuna kadar Kalite Koordinatorliigiine iletir

(7) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Koordinatorliigi ile
birimdeki kalite siireclerinin izlenmesinde esgiidiim iginde ¢aligir.

(8) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Komisyonu Baskaninin
toplant1 cagrisina katilir ve Baskanin verecegi gorevleri yerine getirir,

(9) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Birimin kalite siire¢lerinde yaptigi
iyilestirme faaliyetlerine ait rapor/bilgi/belge vb. kanitlarin Kisisel Verileri Koruma
Kanununu dikkate alarak birimin resmi internet sayfasindan kamuoyuyla paylasilmasini
saglar,

(10) (Ek Fikra Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Koordinatorliigii tarafindan
gerekli goriilen diger caligsmalar1 yapar.



' UCUNCU BOLUM
I¢ ve D1s Kalite Giivence Sistemi

Kalite giivence sisteminin kurulmasi

Madde 13 - (1) Kalite Komisyonu fiyeleri, {iniversitede uygulanacak i¢ ve dis kalite
giivence sisteminin kurulmasi ve stratejilerinin belirlenmesinden; Kalite Koordinatdri,
siireglerin  Universitede yiiriitiilmesinin takibi ve veri saglanmasindan; Kalite
Koordinasyon Kurullar1 birimlerinde uygulanacak i¢ ve dis kalite giivence sisteminin
kurulmasi ve isletilmesini saglamaktan, birimin en {ist yetkilileri ise i¢ ve dis degerlendirme
slirecinin yliritiilmesini saglamak tan sorumludur.

(2) (Ek Fikra Senato Degisiklik 07/12/2023 28/01) Universite, i¢ kalite giivencesi
sistemini Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) Kullanic1 Kilavuzu ile uyumlu olarak
olusturmak ve yiiritmekten sorumludur.

Kurum i¢ degerlendirme siireci ve takvimi

Madde 14 - (1) Kalite Komisyonu, egitim-ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal
katki faaliyetlerini ve bunlar1 destekleyen idarl hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde
stratejik plan ve yillik olarak, performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida
bir i¢ degerlendirme raporu hazirlar.

(2) Kalite Komisyonu, i¢ degerlendirme c¢alismalarini her yil Ocak-Mart aylarinda
tamamlar. Calismalar sonucu hazirlanan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Yiiksekdgretim
Kalite Kurulu tarafindan olusturulan web tabanli sisteme yiiklenir.

(3) Kurum Ig Degerlendirme Raporu Universitenin ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun
resmi internet sayfasindan yayimlanir.

Kurum i¢ degerlendirme raporunun kapsami

Madde 15 - (1) Kurum I¢ Degerlendirme raporu periyodik olarak her yil hazirlanir ve ig
kalite giivence sistemindeki iyilestirmelere yillik raporda yer verilir.

(2) Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda, i¢ kalite giivencesi siireglerinin nasil
nasil giivence altina alindigi, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve siirekli
tyilestirme c¢evrimlerinin nasil kapatildigina dair agiklamalar bulunur ve bu bilgiler
kanitlarla desteklenir.

(3) Egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katk: faaliyetleri ile idari hizmetleri
kapsayacak sekilde hazirlanan Kurum Ig¢ Degerlendirme raporu;

a) Yiuksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s181nda belirlenmis misyonu, vizyonu ve
stratejik hedefleri ile kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve siireclerini,
b) Akademik birimlerin Olciilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili anahtar
performans gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gozden gecirilmesini,

¢) Programlarin TYYC ile iliskili ve 6grenme ciktilarina dayali olarak yapilandirilmasi ve
akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢aligsmalarini,

¢) (Senato Degisiklik 16/08/2022 21/02) Onceki degerlendirme siireglerinde ortaya ¢ikan
ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili iyilestirme faaliyetlerini icerecek sekilde
diizenlenir.

ic ve dis degerlendirme sonuclarinin kamuoyuna ac¢iklanmasi

Madde 16- (Senato Degisiklik 16/08/2022 21/02) (1) Yillik Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlar1 ve degerlendirme siireclerine iliskin degerlendirme raporlari {iniversitenin resmi
internet sayfasinda yayimlanir.



DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Evraklarin muhafazasi

Madde 17 - (1) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite Komisyonu tarafindan,
Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
tiniversitenin i¢ ve dig kalite giivence sisteminin kurulmasina yonelik yiiriitiilen ¢alismalar
sirasinda dis denetimde hazir bulundurulmasina karar verilen evraklar muhafaza edilmek
tizere Kalite Koordinatorliigiine gonderilir.

(2) (Senato Degisiklik 16/08/2022 21/02) (Senato Degisiklik 31/01/2023 02/02) Kalite
Koordinatorliigii degerlendirme siireclerinde hazir bulundurulmak {izere gonderilen
evraklari muhafaza altina alir ve dis degerlendiricilerin talebi iizerine ilgili kisilere sunar.

Yiiriirliikten Kaldirilan Yonerge

Madde 18 - (1) Cukurova Universitesi Senatosunun 31.05.2016 tarihli ve 07/01 sayili
karari ile kabul edilen Cukurova Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi yiiriirliikten
kaldirilmistir.

Yiirirlik )
Madde 19 - (1) Bu Yonerge Cukurova Universitesi Senatosu tarafindan onaylandigi tarihte
yiiriirliige girer.

Yiiriitme )
Madde 20 - (1) Bu Yonerge hiikkiimlerini Cukurova Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Yonergenin Kabul Edildigi Senatonun

Tarihi Karar Sayisi

22/12/2020 20/02

Yonergede Degisiklik Yapilan Senatonun

Tarihi Karar Sayisi
16/08/2022 21/02
31/01/2023 02/02
07/12/2023 28/01
05/11/2024 20/04




