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ÇUKUROVA ÜNİVERSİTESİ 2021-2022 EĞİTİM DÖNEMİ  

ÖĞRETİM ÜYELERİ MEMNUNİYET ÇALIŞMASI ANALİZ SONUÇLARI 

 

 

Bu çalışmada anketi yanıtlayan, analize uygun olduğu saptanan toplam 633 öğretim üyesi verisi 

değerlendirilmiştir.  

 

 

Çalışmaya katılan öğretim üyelerinin tanımlayıcı özellikleri 
 

  n % 

Cinsiyet Erkek 328 51,8 

Kadın 305 48,2 

Unvan Profesör 184 29,1 

Doçent 110 17,4 

Doktor Öğretim Üyesi 87 13,7 

Doktoralı Araştırma Görevlisi 29 4,6 

Araştırma Görevlisi 50 7,9 

Öğretim Görevlisi/Uzman/Okutman 148 23,4 

Diğer 25 3,9 

İdari görev Evet 236 37,3 

Hayır 397 62,7 

Mezuniyet Çukurova Üniversitesi 291 46,0 

Diğer - Yurtdışı 10 1,6 

Diğer - Yurtiçi 332 52,4 

Doktora/Uzmanlık Çukurova Üniversitesi 365 57,7 

Diğer- Yurt içi 137 21,6 

Diğer- Yurtdışı 41 6,5 

Doktorası yok 90 14,2 
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BAŞLIKLARA GÖRE MEMNUNİYET ORANLARI  
 

 

 

YÖNETİM VE ÖRGÜTLENME- İdari ve Destek Süreçleri 

  
Fikrim Yok Memnun 

Değilim 

Kısmen Memnunum 

 
n % n % n % n % 

1.      Çukurova Üniversitesi’nin kurumsallığı 6 0,9 117 18,5 115 18,2 395 62,4 

2.      Üniversitenin prestiji, saygınlığı 4 0,6 81 12,8 107 16,9 441 69,7 

3.      Üniversitesinin bilimsellik ve evrenselliği 7 1,1 103 16,3 150 23,7 373 58,9 

4.      Üniversitesinin çağdaşlık ve çevreye 

duyarlılığı 

6 0,9 111 17,5 143 22,6 373 58,9 

5.      Üniversite’nin topluma yararlılığı ve 

güvenirlirliği 

7 1,1 69 10,9 143 22,6 414 65,4 

6.      Üniversite’nin sosyal yükümlülüğü ve hesap 

verilebilirliğini yerine getirmesi 

24 3,8 111 17,5 148 23,4 350 55,3 

7.      Üniversite’nin yenilikçilik ve yaratıcılığı 9 1,4 133 21,0 189 29,9 302 47,7 

8.      Toplumu ilgilendiren konulardaki 

farkındalığı ve kamuoyunun  bilgilendirilmesi  

15 2,4 128 20,2 174 27,5 316 49,9 

9.      Üniversitemizin amaçları ile personelin 

gereksinimleri arasında denge gözetilmesi 

10 1,6 231 36,5 181 28,6 211 33,3 

10.   Yönetimce alınan kararlara 

akademisyenlerin katılımının sağlanması 

20 3,2 178 28,1 161 25,4 274 43,3 

11.   Üniversitemizde üst ve alt kademeler 

arasında sorunların tartışılma olanakları ve geri 

bildirim süreçlerinin bulunması 

15 2,4 204 32,2 153 24,2 261 41,2 

12.   Üniversitemizde fikir ve düşüncelerin 

özgürce açıklanması      

8 1,3 150 23,7 157 24,8 318 50,2 

13.   Kurul (Akademik Kurul/ Bölüm 

Kurulu/Fakülte Kurulu vs) kararlarının şeffaf 

hesap vermeye açık olması 

22 3,5 111 17,5 105 16,6 395 62,4 

14.   Üniversitemiz Senatosu ve Yönetim Kurulu 

kararlarının şeffaf hesap vermeye açık olması 

45 7,1 118 18,6 133 21,0 337 53,2 

15.   Üniversitemizdeki idari görevlere 

seçilme/atama ölçütleri  

50 7,9 175 27,6 162 25,6 246 38,9 

16.   Akademik yükseltme ölçütleri      31 4,9 191 30,2 157 24,8 254 40,1 

17.   Kadrolara atanmada mesleki yeterliğin göz 

önünde bulundurulması-Liyakat 

24 3,8 168 26,5 148 23,4 293 46,3 

18.   Öğretim elemanlarınca yapılan işlerin yetki 

ve sorumluluklarının dengeli olması  

15 2,4 184 29,1 166 26,2 268 42,3 

19.   Öğretim elemanlarının iş ve görev 

tanımlarının açıkça yapılması 

16 2,5 153 24,2 158 25,0 306 48,3 

20.   Birimimizdeki akademik kadro sayısı 14 2,2 275 43,4 113 17,9 231 36,5 

21.   İdari ve destek personelinin sayısı      15 2,4 298 47,1 125 19,7 195 30,8 

22.   İdari ve destek personelinin kalitesi      13 2,1 196 31,0 153 24,2 271 42,8 
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23.   Personel İşleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği   9 1,4 170 26,9 160 25,3 294 46,4 

24.   İdari (ihale, temizlik, vb.) işler ile ilgili 

hizmetlerin yeterliliği 

17 2,7 298 47,1 131 20,7 187 29,5 

25.   Bütçe ile ilgili süreç ve hizmetlerin yeterliliği 36 5,7 312 49,3 136 21,5 149 23,5 

26.   Öğrenci işleri ile ilgili akademik hizmetlerin 

yeterliliği 

33 5,2 145 22,9 144 22,7 311 49,1 

27.   Kütüphane ve Dokümantasyon işleri ilgili 

hizmetlerin yeterliliği 

31 4,9 98 15,5 124 19,6 380 60,0 

28.   Yapı ve çevre işleri ile ilgili hizmetlerin 

yeterliliği 

32 5,1 277 43,8 152 24,0 172 27,2 

29.   Teknik Destek hizmetleri ile ilgili hizmetlerin 

yeterliliği 

14 2,2 237 37,4 169 26,7 213 33,6 

30.   Stratejik planlama ve izleme süreçlerinin 

yeterliliği 

60 9,5 157 24,8 175 27,6 241 38,1 

31.   Kalite geliştirme süreçlerinin yeterliliği 42 6,6 136 21,5 186 29,4 269 42,5 

32.   Bilgi yönetimi süreçlerinin yeterliliği 55 8,7 148 23,4 154 24,3 276 43,6 

33.   İnsan kaynakları süreçlerinin yeterliliği 71 11,2 171 27,0 168 26,5 223 35,2 

34.   Finans kaynakları süreçlerinin yeterliliği 72 11,4 251 39,7 141 22,3 169 26,7 

35.   Öğrenci katılım süreçlerinin yeterliliği 53 8,4 163 25,8 173 27,3 244 38,5 

36.   Ortak kültür ve değerlerin paylaşımındaki 

yeterlilik 

51 8,1 142 22,4 176 27,8 264 41,7 

37.   Liderlik yaklaşımlarının yeterliliği 56 8,8 148 23,4 170 26,9 259 40,9 

38.   Yönetici yaklaşımlarının (yönetim tarzı, 

tanıma ve takdir, insan ilişkileri, yetki paylaşımı 

vb.) yeterliliği 

14 2,2 144 22,7 138 21,8 337 53,2 

39.   Akademik personelin idari ve yönetsel 

özelliklerinin yeterliliği 

15 2,4 126 19,9 158 25,0 334 52,8 

40.   İdari personelin özelliklerinin yeterliliği 17 2,7 153 24,2 171 27,0 292 46,1 

41.   Çalışanlar arasındaki iş birliği ortamının 

yeterliliği 

11 1,7 171 27,0 159 25,1 292 46,1 

42.   İş arkadaşlığı ve sosyal ortamın yeterliliği 12 1,9 157 24,8 146 23,1 318 50,2 

43.   Emekli olan personel ile ilişkiler      137 21,6 126 19,9 168 26,5 202 31,9 
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EĞİTİM 
 

Fikrim Yok Memnun 

Değilim 

Kısmen Memnunum 

 
n % n % n % n % 

1.      Üniversitemizde verilen eğitimin toplumun 

ihtiyaçlarını karşılama düzeyi 

16 2,5 101 16,0 145 22,9 371 58,6 

2.      Lisans/ön lisans programlarımıza kayıt olan 

öğrenci niteliği      

21 3,3 266 42,0 163 25,8 183 28,9 

3.      Lisans/ön lisans programlarımızdaki öğrenci 

sayısının programa uygunluğu 

24 3,8 290 45,8 118 18,6 201 31,8 

4.      Yüksek lisans ve doktora programlarımızın 

nitelikli (kaliteli) olması  

120 19,0 110 17,4 136 21,5 267 42,2 

5.      Yüksek lisans ve doktora programlarımıza 

nitelikli öğrencilerin gelmesi 

131 20,7 141 22,3 173 27,3 188 29,7 

6.      Yüksek lisans ve doktora programlarındaki 

öğrenci sayısının programlara uygunluğu 

137 21,6 99 15,6 136 21,5 261 41,2 

7.      Yüksek lisans ve doktora programlarımızda 

ders içeriklerinin ve sayılarının saptanmasıyla 

ilgili ölçütler 

146 23,1 98 15,5 133 21,0 256 40,4 

8.      Programdaki öğretim elemanı yeterliliği 39 6,2 188 29,7 133 21,0 273 43,1 

9.      Bölüm/Anabilim Dalındaki öğretim 

elemanlarının akademik yeterlikleri 

24 3,8 75 11,8 100 15,8 434 68,6 

10.   Öğretim elemanlarına kendini geliştirme 

olanaklarının sağlanması 

22 3,5 215 34,0 169 26,7 227 35,9 

11.   Programdaki öğretim elemanlarının eğitim 

ve öğretim becerilerini destekleyici sürekli eğitim 

programlarının yeterliliği 

33 5,2 198 31,3 177 28,0 225 35,5 

12.   Öğretim elemanları arasındaki işbirliği      25 3,9 148 23,4 163 25,8 297 46,9 

13.   Öğretim etkinliklerine ayrılan zamanın/ders 

yükünün uygunluğu 

29 4,6 182 28,8 150 23,7 272 43,0 

14.   Ders yüklerinin-işyükü kredisinin (AKTS) 

uygunluğu 

45 7,1 117 18,5 152 24,0 319 50,4 

15.   Çevrimiçi-uzaktan eğitim olanakları     28 4,4 74 11,7 91 14,4 440 69,5 

16.   Program kapsamının niteliklerinin (ders 

çeşitliliği, ders yükleri ve uyumluluğu) yeterliliği 

32 5,1 84 13,3 130 20,5 387 61,1 

17.   Programdaki ders araçlarının (projektör, 

bilgisayar vs.) yeterliliği 

26 4,1 200 31,6 140 22,1 267 42,2 

18.   Programdaki uygulamalı dersler için altyapı, 

araç-gereç (lab. saha, vs) yeterliliği 

46 7,3 241 38,1 157 24,8 189 29,9 

19.   Programda basılı ders kitapları-notları 

yeterliliği 

49 7,7 115 18,2 153 24,2 316 49,9 

20.   Programla ilgili elektronik kaynakların-

çevrimiçi olanakların yeterliliği 

42 6,6 102 16,1 144 22,7 345 54,5 

21.   Öğrencilere sunulan eğitimin etkinliğini 

arttıracak eğitsel destek hizmetlerinin (yabancı 

dil,  iletişim teknolojileri ve bilgisayar donanımı 

vb.) yeterliliği 

46 7,3 233 36,8 161 25,4 193 30,5 

22.   Programın eğitim akreditasyonu için 

yeterliliği 

54 8,5 115 18,2 153 24,2 311 49,1 

23.   Öğrenci Kariyer planlama hizmetlerinin 

yeterliliği 

75 11,8 151 23,9 177 28,0 230 36,3 

24.   Staj destek hizmetlerinin yeterliliği 83 13,1 120 19,0 148 23,4 282 44,5 

25.   Öğrencilere sunulan rehberlik/danışmanlık 

hizmetleri 

81 12,8 129 20,4 132 20,9 291 46,0 
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ARAŞTIRMA 
 

Fikrim Yok Memnun 

Değilim 

Kısmen Memnunum 

 
n % n % n % n % 

1.      Üniversitemizde disiplinler arası 

çalışmaların yapılması      

65 10,3 180 28,4 186 29,4 202 31,9 

2.      Yapılan araştırmaların yayınlanması      53 8,4 112 17,7 199 31,4 269 42,5 

3.      Araştırma için yeterli bütçe desteğinin 

sağlanması      

51 8,1 331 52,3 146 23,1 105 16,6 

4.      Üniversitemizde araştırma yapanları 

ödüllendirici sistemin bulunması 

64 10,1 266 42,0 155 24,5 148 23,4 

5.      Üniversitemiz araştırma laboratuvarları  171 27,0 140 22,1 158 25,0 164 25,9 

6.      Üniversitemizde araştırma laboratuvar 

teknisyenlerinin yeterliliği      

212 33,5 158 25,0 123 19,4 140 22,1 

7.      Araştırma için Üniversite dışından ulusal 

destek sağlama olanakları      

125 19,7 188 29,7 183 28,9 137 21,6 

8.      Araştırma için Üniversite dışından 

uluslararası destek sağlama olanakları 

144 22,7 195 30,8 179 28,3 115 18,2 

9.      Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) fonunun 

yeterliliği 

68 10,7 290 45,8 140 22,1 135 21,3 

10.   BAP değerlendirme ölçütleri  83 13,1 163 25,8 157 24,8 230 36,3 

11.   Yurtiçi bilimsel toplantı ve kongrelere 

katılım için bütçe desteği 

76 12,0 336 53,1 115 18,2 106 16,7 

12.   Yurtdışı bilimsel toplantı ve kongrelere 

katılım için bütçe desteği 

85 13,4 359 56,7 97 15,3 92 14,5 

13.   Üniversitemizde teknopark çalışmaları       208 32,9 89 14,1 153 24,2 183 28,9 

14.   Üniversitemizde Araştırma ve Uygulama 

Merkezlerinin altyapı ve personeli 

204 32,2 137 21,6 137 21,6 155 24,5 

15.   Enstitülerin altyapı ve personeli 147 23,2 152 24,0 158 25,0 176 27,8 

16.   Araştırma ekiplerinin oluşturulması destek 

insan gücü (teknisyen, sekreterya vb.) 

sağlanmasındaki kolaylıklar/destekler 

139 22,0 210 33,2 155 24,5 129 20,4 

17.   Dış kaynaklı projelerin uygulanmasındaki 

kolaylıklar/destekler 

182 28,8 149 23,5 163 25,8 139 22,0 

18.   Projelerde hizmet satın almada karşılaşılan 

sorunların çözümündeki kolaylıklar/destekler 

145 22,9 165 26,1 156 24,6 167 26,4 
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ALTYAPI-ETKİNLİKLER 
 

Fikrim Yok Memnun 

Değilim 

Kısmen Memnunum 

 
n % n % n % n % 

1. Kreş olanakları 291 46,0 47 7,4 79 12,5 216 34,1 

2. Gerçekleştirilen kültürel-Sanatsal 

faaliyetlerin katkısı 

114 18,0 101 16,0 171 27,0 247 39,0 

3. Gerçekleştirilen sportif faaliyetlerin katkısı 142 22,4 88 13,9 159 25,1 244 38,5 

4. Yürütmekte olunan faaliyet ve projeler 

hakkında bilgilendirme  

69 10,9 120 19,0 185 29,2 259 40,9 

5. Yerleşke ve sosyal olanaklarının yeterliliği 38 6,0 187 29,5 139 22,0 269 42,5 

6. Sağlık hizmetleri 41 6,5 140 22,1 121 19,1 331 52,3 

7. Tıp Fakültesi Hastanemizin vermiş olduğu 

sağlık hizmetlerinin yeterliliği 

37 5,8 185 29,2 130 20,5 281 44,4 

8. Diş Hekimliği Fakültemizin vermiş olduğu 

sağlık hizmetlerinin yeterliliği 

90 14,2 157 24,8 121 19,1 265 41,9 

9. Bürokratik İşlemlerin Kolaylığı 30 4,7 235 37,1 188 29,7 180 28,4 

10. Web sayfasının yeterliliği 14 2,2 116 18,3 144 22,7 359 56,7 

11. Bilgisayar yazıcı vb araç-gereçler       16 2,5 253 40,0 152 24,0 212 33,5 

12. Internet hizmetleri 9 1,4 185 29,2 121 19,1 318 50,2 

13. Bilgi-işlem hizmetleri       17 2,7 175 27,6 156 24,6 285 45,0 

14. 39.   Eğitim ve araştırma için sağlanan 

yazılım programları  

53 8,4 218 34,4 156 24,6 206 32,5 

15. Kütüphane ve dokümantasyon hizmetleri 33 5,2 75 11,8 145 22,9 380 60,0 

16. Ofis/büro/odaların fiziksel koşulları       9 1,4 203 32,1 130 20,5 291 46,0 

17. Kongre-toplantı salonları/mekanları      19 3,0 91 14,4 133 21,0 390 61,6 

18. Kütüphane ve dokümantasyon hizmetleri, 

internetten sağlanan veri tabanları 

29 4,6 71 11,2 132 20,9 401 63,3 

19. Fotokopi hizmetleri 59 9,3 153 24,2 145 22,9 276 43,6 

20. Yapım-onarım hizmetleri       51 8,1 282 44,5 151 23,9 149 23,5 

21. Hukuk destek hizmetleri       244 38,5 127 20,1 124 19,6 138 21,8 

22. Yemekhane hizmetleri     42 6,6 165 26,1 135 21,3 291 46,0 

23. Kafeterya/kantin hizmetleri       52 8,2 270 42,7 131 20,7 180 28,4 

24. Konukevi hizmetleri       211 33,3 115 18,2 115 18,2 192 30,3 

25. Sekreterlik hizmetleri       56 8,8 126 19,9 152 24,0 299 47,2 

26. Temizlik hizmetleri       17 2,7 283 44,7 142 22,4 191 30,2 

27. Güvenlik hizmetleri 29 4,6 186 29,4 169 26,7 249 39,3 

28. Otopark alanı       21 3,3 157 24,8 102 16,1 353 55,8 

29. Dinlenme odaları       159 25,1 173 27,3 118 18,6 183 28,9 

30. Kampüs bakımı, çevre temizliği 14 2,2 244 38,5 125 19,7 250 39,5 

31. Kampüsler arası ulaşım  132 20,9 203 32,1 123 19,4 175 27,6 
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MALİ OLANAKLAR 
 

Fikrim Yok Memnun 

Değilim 

Kısmen Memnunum 

 
n % n % n % n % 

1.      Maaşlar      7 1,1 299 47,2 160 25,3 167 26,4 

2.      Ek ders ücretleri      68 10,7 272 43,0 139 22,0 154 24,3 

3.      Yolluklar 107 16,9 331 52,3 104 16,4 91 14,4 

4.      Yurtdışı yayın desteği/ödemeleri 143 22,6 322 50,9 95 15,0 73 11,5 

5.      Üniversitemiz döner sermaye gelirlerinin 

gereksinimler doğrultusunda etkili kullanılması 

204 32,2 236 37,3 100 15,8 93 14,7 

 

İLİŞKİLER VE KONUM 
 

Fikrim Yok Memnun 

Değilim 

Kısmen Memnunum 

 
n % n % n % n % 

1.      Diğer üniversiteler ile olan ilişkiler      118 20,7 95 16,7 155 27,2 202 35,4 

2.      Sivil toplum kuruluşları ile olan ilişkiler      128 22,6 97 17,1 151 26,6 191 33,7 

3.      Çukurova Üniversitesi’nin Türkiye’deki 

diğer Üniversiteler içinde saygın bir konumda 

olması 

21 3,6 86 14,7 146 25,0 331 56,7 

4.      Çukurova Üniversitesi’nin Dünya’daki diğer 

üniversiteler içinde saygın bir konumda olması 

35 6,0 201 34,7 163 28,2 180 31,1 

5.      Çukurova Üniversitesi’nin yenileşme ve 

değişme çabaları  

23 3,9 140 23,9 143 24,4 279 47,7 

6.      Çukurova Üniversitesi’nin yükseköğretim 

misyonunu başarma düzeyi 

29 5,0 117 20,2 158 27,2 276 47,6 

7.      Toplumla yürütülen ortak faaliyetlerin 

(mesleki-teknik eğitim, danışmanlık, projeler, vb.) 

yeterliliği 

89 15,6 118 20,7 168 29,4 196 34,3 

8.      Gerçekleştirilen bilimsel çalışmaların 

(araştırmalar, yayınlar, organizasyonlar, vb.) 

topluma katkısı 

55 9,5 106 18,4 194 33,7 221 38,4 

9.      Akademik ve mesleki etik konuların 

hassasiyeti 

37 6,4 131 22,8 115 20,0 291 50,7 

10.   Toplumu ilgilendiren konulardaki 

farkındalığı ve kamuoyunun  bilgilendirilmesi  

59 10,4 115 20,3 143 25,2 250 44,1 

11.   Üniversitenin sanayi kuruluşlarına verdiği 

Ar-Ge konusundaki bilgilendirmeler 

183 32,4 69 12,2 119 21,1 193 34,2 

12.   Üniversitenin kurumlarla yapmış olduğu 

ortak Ar-Ge projelerinin sayısı ve niteliği  

204 36,6 75 13,4 129 23,1 150 26,9 

13.   Üniversitede yapılmış bilimsel ve akademik 

çalışmaların ilgili kurumlara etkin bir şekilde 

transfer edilmesi 

157 28,3 95 17,1 147 26,5 156 28,1 

14.   Üniversitenin fiziki/altyapı olanaklarının,  

Ar-Ge projelerinde kolaylıkla kullanabilmesi  

154 27,2 127 22,4 137 24,2 148 26,1 

15.   Üniversite akademik personelinin Ar-Ge 

projelerinde verdiği destek  

162 28,8 98 17,4 130 23,1 172 30,6 
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Üniversiteden memnuniyet 
  

12%

31%57%

Olanaklarım olsa başka üniversitede 
çalışmak isterdim

Memnun değilim mecburiyetten buradayım Kararsızım Memnunum
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Genel olarak üniversite ortamından memnuniyet puan ortalamasının tanımlayıcı özelliklere 

göre dağılımı (100 puan üzerinden) 

 

  Ortalama 

Standart 

Sapma 

Cinsiyet Erkek 67,5 22,7 

Kadın 70,6 21,4 

Unvan Profesör 69,6 21,1 

Doçent 66,1 22,0 

Doktor Öğretim Üyesi 71,8 21,4 

Doktoralı Araştırma Görevlisi 67,0 23,6 

Araştırma Görevlisi 63,0 24,2 

Öğretim Görevlisi/Uzman/Okutman 72,6 20,6 

Diğer 60,6 30,5 

İdari görev Evet 70,5 21,5 

Hayır 68,1 22,5 

Mezuniyet Çukurova Üniversitesi 69,6 21,5 

Diğer - Yurtdışı 76,0 21,2 

Diğer - Yurtiçi 68,3 22,7 

Doktora Çukurova Üniversitesi 70,4 21,3 

Diğer- Yurt içi 65,8 22,9 

Diğer- Yurtdışı 65,5 20,0 

TOPLAM Puan 68,9 22,1 
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Ek:  Anket formu 

ÇUKUROVA ÜNİVERSİTESİ ÖĞRETİM ELEMANI ANKETİ 

Sayın Çukurova Üniversitesi Öğretim Elemanı, 

Bu veri toplama aracı, Üniversitemizin sunduğu hizmetin niteliğini sürekli geliştirmesi gibi geleceğe yönelik hedeflerin 

gerçekleştirilmesi amacıyla kullanılacaktır. Bu amaçla, Çukurova Üniversitesi Kalite Komisyonu, sürekli yapılacak olan 

değerlendirmelerde siz değerli akademik personelin sistematik olarak düşüncelerinin alınmasının bundan sonra yapılacak 

tüm etkinliklerde göz önünde bulundurulmasını önemli bularak memnuniyet araştırması gerçekleştirmektedir. 

Değerlendirmelerin gerçeğe en uygun şekilde yapılması büyük önem taşımaktadır. Katkılarınızdan dolayı şimdiden 

teşekkür ederiz.   

Çukurova Üniversitesi Rektörlüğü 

Açıklama:  

Soruları yanıtlarken özellikle eğitim bölümünde bulunduğunuz programa yönelik değerlendirme yapmanız önemlidir. 

Lütfen her maddeyi dikkatle okuduktan sonra, bu başlıklara dair memnuniyet derecesini aşağıda belirtilen ölçeği göz 

önünde bulundurarak işaretleyiniz.  

 

YÖNETİM VE ÖRGÜTLENME- İdari ve Destek Süreçleri 

1. Çukurova Üniversitesi’nin kurumsallığı 

2. Üniversitenin prestiji, saygınlığı 

3. Üniversitesinin bilimsellik ve evrenselliği 

4. Üniversitesinin çağdaşlık ve çevreye duyarlılığı 

5. Üniversite’nin topluma yararlılığı ve güvenirlirliği 

6. Üniversite’nin sosyal yükümlülüğü ve hesap verilebilirliğini yerine getirmesi 

7. Üniversite’nin yenilikçilik ve yaratıcılığı 

8. Toplumu ilgilendiren konulardaki farkındalığı ve kamuoyunun  bilgilendirilmesi  

9. Üniversitemizin amaçları ile personelin gereksinimleri arasında denge gözetilmesi 

10. Yönetimce alınan kararlara akademisyenlerin katılımının sağlanması 

11. Üniversitemizde üst ve alt kademeler arasında sorunların tartışılma olanakları ve geri bildirim 

süreçlerinin bulunması 

12. Üniversitemizde fikir ve düşüncelerin özgürce açıklanması      

13. Kurul (Akademik Kurul/ Bölüm Kurulu/Fakülte Kurulu vs) kararlarının şeffaf hesap vermeye açık olması 

14. Üniversitemiz Senatosu ve Yönetim Kurulu kararlarının şeffaf hesap vermeye açık olması 

15. Üniversitemizdeki idari görevlere seçilme/atama ölçütleri  

16. Akademik yükseltme ölçütleri      

17. Kadrolara atanmada mesleki yeterliğin göz önünde bulundurulması-Liyakat 

18. Öğretim elemanlarınca yapılan işlerin yetki ve sorumluluklarının dengeli olması  

19. Öğretim elemanlarının iş ve görev tanımlarının açıkça yapılması 

20. Birimimizdeki akademik kadro sayısı 

21. İdari ve destek personelinin sayısı      

22. İdari ve destek personelinin kalitesi      

23. Personel İşleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği   

24. İdari (ihale, temizlik, vb.) işler ile ilgili hizmetlerin yeterliliği 

25. Bütçe ile ilgili süreç ve hizmetlerin yeterliliği 

26. Öğrenci işleri ile ilgili akademik hizmetlerin yeterliliği 

27. Kütüphane ve Dokümantasyon işleri ilgili hizmetlerin yeterliliği 

28. Yapı ve çevre işleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği 

29. Teknik Destek hizmetleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği 

30. Stratejik planlama ve izleme süreçlerinin yeterliliği 

31. Kalite geliştirme süreçlerinin yeterliliği 
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32. Bilgi yönetimi süreçlerinin yeterliliği 

33. İnsan kaynakları süreçlerinin yeterliliği 

34. Finans kaynakları süreçlerinin yeterliliği 

35. Öğrenci katılım süreçlerinin yeterliliği 

36. Ortak kültür ve değerlerin paylaşımındaki yeterlilik 

37. Liderlik yaklaşımlarının yeterliliği 

38. Yönetici yaklaşımlarının (yönetim tarzı, tanıma ve takdir, insan ilişkileri, yetki paylaşımı vb.) yeterliliği 

39. Akademik personelin idari ve yönetsel özelliklerinin yeterliliği 

40. İdari personelin özelliklerinin yeterliliği 

41. Çalışanlar arasındaki iş birliği ortamının yeterliliği 

42. İş arkadaşlığı ve sosyal ortamın yeterliliği 

43. Emekli olan personel ile ilişkiler      

EĞİTİM 

1. Üniversitemizde verilen eğitimin toplumun ihtiyaçlarını karşılama düzeyi 

2. Lisans/ön lisans programlarımıza kayıt olan öğrenci niteliği      

3. Lisans/ön lisans programlarımızdaki öğrenci sayısının programa uygunluğu 

4. Yüksek lisans ve doktora programlarımızın nitelikli (kaliteli) olması  

5. Yüksek lisans ve doktora programlarımıza nitelikli öğrencilerin gelmesi 

6. Yüksek lisans ve doktora programlarındaki öğrenci sayısının programlara uygunluğu 

7. Yüksek lisans ve doktora programlarımızda ders içeriklerinin ve sayılarının saptanmasıyla ilgili ölçütler 

8. Programdaki öğretim elemanı yeterliliği 

9. Bölüm/Anabilim Dalındaki öğretim elemanlarının akademik yeterlikleri 

10. Öğretim elemanlarına kendini geliştirme olanaklarının sağlanması 

11. Programdaki öğretim elemanlarının eğitim ve öğretim becerilerini destekleyici sürekli eğitim 

programlarının yeterliliği 

12. Öğretim elemanları arasındaki işbirliği      

13. Öğretim etkinliklerine ayrılan zamanın/ders yükünün uygunluğu 

14. Ders yüklerinin-işyükü kredisinin (AKTS) uygunluğu 

15. Çevrimiçi-uzaktan eğitim olanakları     

16. Program kapsamının niteliklerinin (ders çeşitliliği, ders yükleri ve uyumluluğu) yeterliliği 

17. Programdaki ders araçlarının (projektör, bilgisayar vs.) yeterliliği 

18. Programdaki uygulamalı dersler için altyapı, araç-gereç (lab. saha, vs) yeterliliği 

19. Programda basılı ders kitapları-notları yeterliliği 

20. Programla ilgili elektronik kaynakların-çevrimiçi olanakların yeterliliği 

21. Öğrencilere sunulan eğitimin etkinliğini arttıracak eğitsel destek hizmetlerinin (yabancı dil,  iletişim 

teknolojileri ve bilgisayar donanımı vb.) yeterliliği 

22. Programın eğitim akreditasyonu için yeterliliği 

23.  Öğrenci Kariyer planlama hizmetlerinin yeterliliği 

24.  Staj destek hizmetlerinin yeterliliği 

25. Öğrencilere sunulan rehberlik/danışmanlık hizmetleri 

ARAŞTIRMA 

1. Üniversitemizde disiplinler arası çalışmaların yapılması      

2. Yapılan araştırmaların yayınlanması      

3. Araştırma için yeterli bütçe desteğinin sağlanması      

4. Üniversitemizde araştırma yapanları ödüllendirici sistemin bulunması 

5. Üniversitemiz araştırma laboratuvarları  

6. Üniversitemizde araştırma laboratuvar teknisyenlerinin yeterliliği      

7. Araştırma için Üniversite dışından ulusal destek sağlama olanakları      

8. Araştırma için Üniversite dışından uluslararası destek sağlama olanakları 

9. Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) fonunun yeterliliği 

10. BAP değerlendirme ölçütleri  

11. Yurtiçi bilimsel toplantı ve kongrelere katılım için bütçe desteği 

12. Yurtdışı bilimsel toplantı ve kongrelere katılım için bütçe desteği 

13. Üniversitemizde teknopark çalışmaları       



12 
 

14. Üniversitemizde Araştırma ve Uygulama Merkezlerinin altyapı ve personeli 

15. Enstitülerin altyapı ve personeli 

16. Araştırma ekiplerinin oluşturulması destek insan gücü (teknisyen, sekreterya vb.) sağlanmasındaki 

kolaylıklar/destekler 

17. Dış kaynaklı projelerin uygulanmasındaki kolaylıklar/destekler 

18. Projelerde hizmet satın almada karşılaşılan sorunların çözümündeki kolaylıklar/destekler 

ALTYAPI-ETKİNLİKLER 

26. Kreş olanakları 

27. Gerçekleştirilen kültürel-Sanatsal faaliyetlerin katkısı 

28. Gerçekleştirilen sportif faaliyetlerin katkısı 

29. Yürütmekte olunan faaliyet ve projeler hakkında bilgilendirme  

30. Yerleşke ve sosyal olanaklarının yeterliliği 

31. Sağlık hizmetleri 

32. Tıp Fakültesi Hastanemizin vermiş olduğu sağlık hizmetlerinin yeterliliği 

33. Diş Hekimliği Fakültemizin vermiş olduğu sağlık hizmetlerinin yeterliliği 

34. Bürokratik İşlemlerin Kolaylığı 

35. Web sayfasının yeterliliği 

36. Bilgisayar yazıcı vb araç-gereçler       

37. Internet hizmetleri 

38. Bilgi-işlem hizmetleri       

39. Eğitim ve araştırma için sağlanan yazılım programları  

40. Kütüphane ve dokümantasyon hizmetleri 

41. Ofis/büro/odaların fiziksel koşulları       

42. Kongre-toplantı salonları/mekanları      

43. Kütüphane ve dokümantasyon hizmetleri, internetten sağlanan veri tabanları 

44. Fotokopi hizmetleri 

45. Yapım-onarım hizmetleri       

46. Hukuk destek hizmetleri       

47. Yemekhane hizmetleri     

48. Kafeterya/kantin hizmetleri       

49. Konukevi hizmetleri       

50. Sekreterlik hizmetleri       

51. Temizlik hizmetleri       

52. Güvenlik hizmetleri 

53. Otopark alanı       

54. Dinlenme odaları       

55. Kampüs bakımı, çevre temizliği 

56. Kampüsler arası ulaşım  

MALİ OLANAKLAR 

1. Maaşlar      

2. Ek ders ücretleri      

3. Yolluklar 

4. Yurtdışı yayın desteği/ödemeleri 

5. Üniversitemiz döner sermaye gelirlerinin gereksinimler doğrultusunda etkili kullanılması 

İLİŞKİLER VE KONUM 

1. Diğer üniversiteler ile olan ilişkiler      

2. Sivil toplum kuruluşları ile olan ilişkiler      

3. Çukurova Üniversitesi’nin Türkiye’deki diğer Üniversiteler içinde saygın bir konumda olması 

4. Çukurova Üniversitesi’nin Dünya’daki diğer üniversiteler içinde saygın bir konumda olması 

5. Çukurova Üniversitesi’nin yenileşme ve değişme çabaları  

6. Çukurova Üniversitesi’nin yükseköğretim misyonunu başarma düzeyi 

7. Toplumla yürütülen ortak faaliyetlerin (mesleki-teknik eğitim, danışmanlık, projeler, vb.) yeterliliği 
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8. Gerçekleştirilen bilimsel çalışmaların (araştırmalar, yayınlar, organizasyonlar, vb.) topluma katkısı 

9. Akademik ve mesleki etik konuların hassasiyeti 

10. Toplumu ilgilendiren konulardaki farkındalığı ve kamuoyunun  bilgilendirilmesi  

11. Üniversitenin sanayi kuruluşlarına verdiği Ar-Ge konusundaki bilgilendirmeler 

12. Üniversitenin kurumlarla yapmış olduğu ortak Ar-Ge projelerinin sayısı ve niteliği  

13. Üniversitede yapılmış bilimsel ve akademik çalışmaların ilgili kurumlara etkin bir şekilde transfer 

edilmesi 

14. Üniversitenin fiziki/altyapı olanaklarının,  Ar-Ge projelerinde kolaylıkla kullanabilmesi  

15. Üniversite akademik personelinin Ar-Ge projelerinde verdiği destek  

İŞ DOYUMU  

1. İşimin, yaptıklarımın maddi karşılığını almaya olanak tanıması 

2. İşimin, yaptıklarımın manevi karşılığını almaya olanak tanıması 

3. Çukurova Üniversitesi öğretim elemanı olmaktan dolayı memnuniyet dereceniz 

 

Genel olarak değerlendirirseniz, çalıştığınız üniversiteden, işten ve iş ortamından ne derece memnunsunuz? 100 

puan üzerinden değerlendirir misiniz? ……………. PUAN 

 

Olanaklarım olsa başka üniversitede çalışmak isterdim   

1-Evet, Memnun değilim mecburiyetten buradayım  

2-Kararsızım, Ne memnun ne de memnun değil sayılırım  

3-Hayır, Memnunum 

 

Çukurova Üniversitesinde sizi; en mutlu eden üç nedeni yazınız. 

1. ………………………………………….…………………………………………. 

2. ………………………………………….…………………………………………. 

3. ………………………………………….…………………………………………. 

 

En yakındığınız (en mutsuz eden) üç nedeni yazınız.  

1. .…………………………………………. …………………………………………. 

2. .…………………………………………. …………………………………………. 

3. .………………………………………….…………………………………………. 

 

KİŞİSEL BİLGİLER 

 

Yaşınız:………. 

Cinsiyetiniz: ( ) K ( ) E 

Çukurova Üniversitesi’ndeki/Fakültedeki/Meslek Yüksekokulundaki Hizmet Süreniz :…………………. 

Görev Yaptığınız Fakülte/Meslek Yüksekokulu: ………………….. 

 

Mezun Olduğunuz Üniversite :  

( ) Çukurova  Ünv. ( ) Diğer -yurtdışı  ( ) Diğer- yurtiçi 

Doktora /Uzmanlık Yaptığınız Üniversite : 

( ) Çukurova Ünv. ( ) Diğer- yurtdışı  ( ) Diğer- yurt içi            ( ) Doktorası yok 

Unvanınız:  

( ) Prof.  ( ) Doç.  ( ) Dr. Öğr.Üyesi  ( ) Öğr. Gör./Uzman/Okutman 

( ) Doktoralı Arş. Gör.  ( ) Arş. Gör. 

( ) Başka (unvan ve kadrosu uyumlu olmayanlar lütfen belirtiniz):.....................................................  

İdari Göreviniz var mı?   

KATKILARINIZ İÇİN ÇOK TEŞEKKÜRLER 

 


